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ANVANDBARHETSUTVARDERING MAM120
Usability Evaluation

Antal poang: 5. Betygskala: TH. Valfri for: C3, D4, E4, F4.
Kursansvarig: Joakim Eriksson, Ergonomi och aerosolteknologi.
Rekommenderade forkunskaper: MAM061 Manniska dator-
interaktion alt. EDA280 Anvandbarhet i programvaruprojekt.
Prestationsbedomning: Skriftlig tentamen och projektarbete.
(Resultat av tentamen och projektarbete bestammer slutbetyget).
Ovrigt: Obligatoriska moment: Introduktionsférlasning,
laborationer/6vningar, inlamningsuppgifter, projektredovisning.
Hemsida: http://www.eat.lth.se.

Mal

Studenten skall tillagna sig praktiska och teoretiska kunskaper om
utvarderingsmetoder med avseende pa anvandbarhet genom
faltstudier och kontrollerade tester i anvandbarhetslaboratorium.
Studenten skall fa fardighet i att relatera metoderna/teknikerna till
olika anvandbarhetsmal, samt att kunna reflektera 6ver olika
metoders for- och nackdelar.

Innehall

Kursen byggs kring ett centralt projekt, dar studenterna arbetar
med utvalda metoder/tekniker for att f& praktisk erfarenhet av
proceduren kring utvarderingar.

« Genomgang av begreppen anvandarstudier respektive
utvarderingsmetodik.

» Behovet och nyttan med anvandarstudier och
utvarderingsmetodik.

« Genomgang av 6vergripande begrepp: Usability engineering
och kontextuell design, Formativ resp. summativ utvardering,
Analytisk resp. empirisk utvardering, Direkta (etnografiska)
och indirekta metoder.

+ Genomgang av metoder och tekniker.

« Anvandarstudier: enkater, intervjuer, observationer,
uppgiftsanalys, framtidsverkstad med mera.

« Utvarderingsmetodik: konceptuella tester, heuristiska
utvarderingar, checklistor, strukturerad genomgang,
empiriska tester, faltforsok, uppfoljningsstudier, faltstudier,
tanka-hogt-protokoll, aktivitetsloggning,
attitydundersokningar med mera.


http://www.eat.lth.se/

 Analys av resultat fran studier och utvarderingar.

» Praktiska moment och projektuppgifter dar studenterna
planerar, genomfor och analyserar olika studier och
utvarderingar.
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