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ANVANDBARHETSUTVARDERING MAM120
Usability Evaluation

Antal hogskolepoing: 7,5. Betygsskala: TH. Niva: G2 (Grundniva, fordjupad).
Huvudomrade: Teknik. Undervisningssprak: Kursen ges pd svenska. Valfri for: C4,
C4da, D4, 14, MD4. Kursansvarig: Joakim Eriksson, Joakim.Eriksson@design.lth.se,
Ergonomi och aerosolteknologi. Férutsatta forkunskaper: MAMO061 Minniska dator-
interaktion alt. MAMO041 Minniska Maskin System. Prestationsbed6mning: Skriftlig
tentamen. For slutbetyg krivs: godkind tentamen, godkint projektarbete samt fullgjorda
obligatoriska moment. For slutbetyg sammanriknas resultaten frin tentamen och
projektarbete. Ovrigt: Obligatoriska moment: Introduktionsforlisning,
laborationer/6vningar, inlimningsuppgifter, projektredovisning. Hemsida:

http://www.design.Ith.se.

Syfte

« Studenten skall tilligna sig praktiska och teoretiska kunskaper om utvirderingsmetoder
med avseende pd anvindbarhet.

« Studenten skall fa firdighet i att planera, utfora och rapportera ett anvindartest.
Mal

Kunskap och forstielse
For godkind kurs skall studenten

Forklara fordelar och nackdelar med olika typer av utvirderingsmetoder med avseende pé
anvindbarhet.

Firdighet och formaga
For godkind kurs skall studenten

« Ha fact en praktisk erfarenhet om hur man planerar, genomfér och rapporterar ett

anvindartest.

Virderingsformaga och forhillningssitt
For godkind kurs skall studenten

« Relatera metoderna/teknikerna till olika anvindbarhetsmal.
« Reflektera 6ver olika metoders fér- och nackdelar.


http://www.design.lth.se

Innehall
Kursen byggs kring ett centralt projekt, dir studenterna arbetar med utvalda
metoder/tekniker for att fa praktisk erfarenhet av proceduren kring utvirderingar.

« Genomgang av begreppen anvindarstudier respektive utvirderingsmetodik.

« Behovet och nyttan med anvindarstudier och utvirderingsmetodik.

+ Genomgang av dvergripande begrepp: Usability engineering och kontextuell design,
Formativ resp. summativ utvirdering, Analytisk resp. empirisk utvirdering, Direkta
(etnografiska) och indirekta metoder.

+ Genomgang av metoder och tekniker.

« Anvindarstudier: enkiter, intervjuer, observationer, uppgiftsanalys, framtidsverkstad
med mera.

« Utvirderingsmetodik: konceptuella tester, heuristiska utvirderingar, checklistor,
strukturerad genomgéng, empiriska tester, filtf6rsok, uppfoljningsstudier, filtstudier,
tinka-hogt-protokoll, aktivitetsloggning, attitydundersékningar med mera.

« Analys av resultat fran studier och utvirderingar.

« Praktiska moment och projektuppgifter dir studenterna planerar, genomfér och
analyserar olika studier och utvirderingar.

Litteratur
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